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Авторы статьи приходят к выводу о том, что инновационные технологии в образовательном процессе 
необходимо использовать с учетом специфики дисциплины. Немаловажное значение имеет подготовленность к 
занятию не только студента, но и преподавателя. Такой подход даст позитивные результаты, так как будет 
способствовать развитию творческого потенциала будущего специалиста, формированию у него аналитического 
мышления, лидерских качеств, чтобы быть конкурентоспособным в современном мире.
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Новое национальное видение: к 2020 г. 
Казахстан -  образованная страна, и именно 
развитие образования должно стать 
платформой, на которую будет опираться 
будущее политическое, экономическое и 
социально-культурное процветание страны. 
Совершенствование системы образования 
играет важную роль в достижении этой цели. 
В современном инновационном обучении 
личность преподавателя является основным 
звеном учебно-воспитательного процесса, но 
меняется его позиция, отношение не только к 
студентам, но и к себе [3].

Для любого творческого преподавателя 
особый интерес представляет вопрос: «Какой 
метод обучения является наиболее 
эффективным?». Порой даже беседа при 
обсуждении развития общественного здраво­
охранения как основы охраны здоровья 
населения со студентами выпускного курса 
вызывает у них живой интерес, если 
видоизменяются роли участников педаго­
гического процесса. Преподаватель, став 
помощником студента, не только дает ему 
знания, но и побуждает к активной 
мыслительной деятельности, формирует его 
личностную зрелость [8].

Благодаря новым информационным и пе­
дагогическим технологиям преподавания, а так­
же методикам передачи знаний студентам стало 
возможным изменить роль преподавателя в про­
цессе обучения, трансформировать ее из 
«преподаватель -  носитель знаний» в 
«преподаватель -  руководитель», арбитр, ори­
ентирующий студентов в выборе правильного 
направления, способствуя выработке у них твор­
ческих подходов в выполнении самостоятельной 
работы, решении поставленных задач [1].

Внедрение современных педагогических 
технологий на кафедре общественного здоро­

вья и здравоохранения №1 Карагандинского 
государственного медицинского университета 
проводится в соответствии с международными 
стандартами. Инновационные технологии обу­
чения включают в себя проблемные лекции, 
презентации и дискуссии по актуальным про­
блемам мирового и казахстанского здраво­
охранения, анализ конкретных ситуаций (case- 
study), командно-ориентированное обучение 
(TBL), использование приема мозгового штур­
ма (brain-shtorming), методику «7 Key Ques­
tions», деловые и ролевые игры, метод анкети­
рования на практических занятиях, оценку 
знаний по самостоятельной работе студентов с 
помощью программы Moodle.

Образовательный процесс с 
использованием активных методов обучения 
имеет свои специфические принципы, которые 
позволяют всегда достичь желаемого 
результата. При изучении темы, посвященной 
здравоохранению в зарубежных странах, 
проблемное построение занятия, когда 
студенты узнают новое, преодолевая 
определенные трудности, так как каждый из 
них, изучив материал в целом, 
останавливается на одной стране, выбирая ее 
сам (хочу узнать больше, лучше, а в будущем 
побывать в ней). На занятии студент 
демонстрирует не только показатели здоровья 
и здравоохранения, но и географическое 
положение страны, герб, флаг, культурные 
достопримечательности, живописные места. 
Принцип непрерывного обновления, а это 
новизна учебного материала, насыщенность 
новым, неизвестным, порой очень интересным 
и красивым привлекает внимание студентов и 
побуждает их при изучении выбранной ими 
страны, развивать творческие способности. 
Преподаватель подводит студента к 
сравнительному анализу с показателями в
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Казахстане, активизирует мыслительную и 
аналитическую деятельность выпускника, 
помогает развивать его собственный 
интеллектуальный потенциал,
обеспечивающий в дальнейшем становление 
его как специалиста.

7 Key Questions: Who, What, Why, When, 
Where, How, How Much -  методика 7 основных 
вопросов: Кто, Как, Зачем, Когда, Где, Как, 
Сколько? На сегодняшний день данная методи­
ка используется на элективных дисциплинах 
«Управление проектами в здравоохранении», 
«Управление кадрами в здравоохранении». 
Это довольно известный и часто используемый 
современными топ-менеджерами крупных ком­
паний способ думать через проблемы [4]. Он 
активно применяется также в проблемно­
ориентированном проведении практических 
занятий, что способствует активизации всех 
резервов мыслительной деятельности и твор­
ческому подходу в решении поставленных за­
дач перед студентами. Данный метод позволя­
ет выходить за рамки проблемы, заставляет 
студентов думать более масштабно, что очень 
важно в подготовке будущих менеджеров 
здравоохранения.

Разбор проблемных случаев -  case-study 
(анализ конкретных и практических ситуаций 
под руководством преподавателя) и техноло­
гия мозгового штурма нашли свое применение 
на клинических кафедрах, что в свою очередь 
является одним из эффективных методов акти­
визации учебного процесса, развития клиниче­
ского мышления у студентов КГМУ [5]. Также 
этот метод используется на кафедре обще­
ственного здоровья и здравоохранения №1 на 
элективных дисциплинах «Законодательная 
база здравоохранения Республики Казахстан», 
«Управление кадрами в здравоохранении».

При таком подходе студентам предо­
ставляется определенный искусственно скон­
струированный случай, касательно прав паци­
ентов и врачей в здравоохранении. Во время 
анализа конкретных ситуаций особенно важно 
то, что здесь сочетается индивидуальная рабо­
та студентов с проблемной ситуацией и груп­
повое обсуждение в виде дискуссий и дебатов 
предложений, подготовленных каждым членом 
группы. Это позволяет обучающимся разви­
вать навыки групповой, командной работы 
(teambuilding), что расширяет возможности 
для решения типичных проблем в рамках изу­
чаемой учебной тематики. В результате обсуж­
дения в группе, определения проблем, нахож­
дения альтернатив, выбора действий и плана 
их выполнения студенты получают возмож­

ность развивать навыки планирования и ана­
лиза. Использование приобретенных теорети­
ческих знаний на практическом занятии позво­
ляет закрепить полученные знания и усвоить 
применение нормативно-правовых норм зако­
нодательства.

Следующим эффективным методом ин­
новационного обучения являются деловые и 
ролевые игры, которые применяются при обу­
чении студентов, выбравших предмет 
«Управление кадрами в здравоохранении», 
где главное внимание уделяется практической 
отработке передаваемых знаний, умений и 
навыков. Этот метод представляет собой роле­
вую игру с различными, зачастую противопо­
ложными интересами ее участников и необхо­
димостью принятия какого-либо решения по 
окончании или в ходе игры. Ролевые игры по­
могают формировать такие важные компетен­
ции будущих менеджеров здравоохранения, 
как коммуникативные навыки, толерантность, 
умение работать в малых группах, самостоя­
тельность мышления, развитие лидерских ка­
честв и т.д. От преподавателя требуется боль­
шая предварительная методическая подготов­
ка при проведении ролевых игр, умение про­
гнозировать результаты и делать соответству­
ющие выводы.

Деловые и ролевые игры позволяют сту­
дентам освоить действенные модели управле­
ния, выстроить стратегию деятельности орга­
низации [5, 9]. Такой метод обладает возмож­
ностью воспроизведения, моделирования от­
ношений, кооперативных коммуникативных 
связей с вовлечением всех участников игры. 
Следовательно, у будущих менеджеров в про­
цессе обучения развиваются не только органи­
зационные навыки, но и способность в приме­
нении различных методов управления персо­
налом [6, 10].

Другим эффективным инновационным 
методом, который имеет успех в медицинском 
образовании, является командно­
ориентированное обучение. Этот метод позво­
ляет выявить и развить умение работать в ко­
манде, коммуникативные навыки, лидерские 
качества. Командно-ориентированное обуче­
ние, предложенное Ларри Михельсоном, 
преподавателем школы бизнеса Университета 
Оклахома, США, позволяет сместить роль и 
функции преподавателя «мудреца на сцене» к 
«руководству на стороне». Этот метод 
используется на практическом занятии по 
истории становления и развития КГМИ [2]. Это 
занятие особое. Оно проводится на 
Старомихайловском кладбище, где в тиши
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покоятся те, кто стоял у истоков вуза. 
Кладбища у всех народов мира -  объект 
почитания, мемориал, помогающий 
воспитанию новых поколений в духе уважения 
к прошлому.

Начинается TBL с самостоятельного 
изучения студентами истории университета. В 
транспорте проводится «оценочный тест 
индивидуальной готовности»: тестовый
контроль по истории становления вуза, 
составленный из 15 вопросов. Каждый студент 
выполняет его индивидуально. Следующий 
этап модуля на Старомихайловском кладбище, 
где студенты у памятников ректоров П. М. 
Поспелова и Н. А. Хлопова, проректора по 
клинической работе К. А. Антерейкина, 
основателей кафедр фармакологии А. Д. 
Штейнберга, биохимии В. И. Якубовской, 
нормальной анатомии З. Г. Слободина 
рассказывают об их судьбах и, конечно, о 
деятельности, связанной с родным вузом. 
Убранная осенняя листва, красные гвоздики у 
изголовьев ректоров и первых преподавателей 
-  дань уважения, памяти и вечной связи 
между прошлым и настоящим. На обратном 
пути проводится тестирование в командах -  
«оценочный тест групповой готовности» по 
этим же тестовым заданиям. По итогам тестов 
и выступлениям оценивается работа команд, а 
также каждого студента. На все возникшие 
вопросы преподаватель в форме мини-лекции 
дает ответы.

Метод TBL способствует активному во­
влечению студентов в процесс обучения и раз­
витию коммуникативных навыков, подразуме­
вает самостоятельную работу студентов, взя­
тие инициативы в принятии решений, обосно­
вание своих выводов, основываясь на теории. 
Командно-ориентированное обучение позволя­
ет принимать верные решения в условиях не­
определенности, учитывая мнение каждого 
члена команды, применять опыт исследований 
ситуаций, разрабатывать планы действий и 
использовать полученные теоретические зна­
ния на практике, что побуждает их к 
активному обучению на протяжении всей 
жизни [7].

Таким образом, инновационные 
технологии в образовательном процессе 
необходимо использовать с учетом специфики 
дисциплины. Немаловажное значение имеет 
подготовленность к занятию не только 
студента, но и преподавателя. Такой подход 
даст позитивные результаты, так как будет 
способствовать развитию творческого 
потенциала будущего специалиста, формиро­

ванию у него аналитического мышления, 
лидерских качеств, чтобы быть конкуренто­
способным в современном мире.
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The authors believe that the innovative teaching methods: case studies, team-based learning (TBL), brainstorm­
ing, «7 Key Questions» method, business and role-playing games, assessment of knowledge for independent work of 
students by using Moodle and other programs will contribute to achieve the desired result.

Key words: education, teacher, student, innovative teaching methods, competence

Н. Ф. Сайфулина, С Р. Жакенова, Э. К. Кайдар, Ж  А. Алданова
КММУ№1 КОЕАМДЫК ТАМАКТАНУЖЭНЕ ДЕНСАУЛЫК САКТАУКАФЕДРАСЫНДА СТУДЕНТТЕРД1 ОК,ЫТУДЫЦ 
ИННОВАЦИЯЛЫК ТЕХНОЛОГИЯЛАРЫ
КараFанды мемлекеттк медицина университеты^ №1 коамдык денсаулык жэне денсаулык сактау кафедрасы 
(КараFанды, Казакстан)

Авторлар жанашыл оку эд1стер1не келес1лерд1 жаткызады: накты жардайды талдау (case-study), топтык 
багдарлык оку (TBL), акыл оймен жумыс 1стеу (brain-shtorming), эд1стеме (7 Key Questions), ккерлк жэне релд1к 
ойындар, Moodle бардарламасы каркылы студенттерд1н ез1нд1к жумысын баралау жэне баскалары куш е™  
нэтижеге кол жетюзуге мYмкiндiк беред1.

Клт сездер: бт1м беру, окытушы, студент, жанама оку эд1стер1, к¥3|ретпл1к
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